Datenschutz ist gerade im sensiblen Bereich von medizinischem Cannabis ein Thema, das Patienten besonders
interessiert. Viele fragen sich: Wie sicher sind meine Daten bei Releaf? Und was bedeutet eigentlich Releaf
DSGVO in der Praxis? Hier geben wir Ihnen klare Antworten, zeigen den Umgang mit Patientendaten, erklaren den
3-Schritte-Prozess und erlautern, wie Telemedizin auch ohne https://cannaprof.de/anbindungen/releaf klassische

Videosprechstunde funktioniert.

Datenschutz im Bereich medizinisches Cannabis: Warum ist das so
wichtig?

Medizinisches Cannabis ist hierzulande rezeptpflichtig. Das heif3t, die Daten rund um |hr Rezept, Ihre Krankheit,
Ihre individuellen Therapiebedarfe missen streng vertraulich behandelt werden. Bei der Speicherung und
Verarbeitung dieser sensiblen Gesundheitsdaten greifen hochste Datenschutzstandards - darunter die DSGVO

(Datenschutz-Grundverordnung). Besonders Anbieter wie Releaf und Cannaprof im Bereich Telemedizin und

Online-Bestellungen fiir medizinische Cannabisprodukte missen hier vorbildlich agieren.

Was bedeutet ,,Releaf DSGVO” konkret?

* DSGVO-Konformitat: Releaf hilt sich an die geltenden europaischen Datenschutzbestimmungen. Das heil3t:
Sie haben jederzeit volle Kontrolle tber Ihre Daten.
* Ende-zu-Ende-Verschliisselung Patientendaten: Alle Daten, die Sie bei Releaf eingeben, werden

verschlisselt Ubertragen und gespeichert. So sind sie vor unbefugtem Zugriff geschitzt.

* Transparenz & Einwilligung: Bevor Daten verarbeitet werden, werden Sie klar und verstandlich Gber Zweck
und Umfang informiert.

¢ Datensparsamkeit: Releaf erhebt nur jene Daten, die tatsachlich notwendig sind — zum Beispiel fir die

Telemedizin oder die Rezeptbestellung.

Der Releaf 3-Schritte-Prozess: Einfach, sicher und transparent

Der Ablauf bei Releaf ist bewusst simpel gestaltet, ohne den Datenschutz zu kompromittieren. In drei klaren

Schritten gelangen Sie von der Produktauswahl zum gtiltigen Rezept.

1. Produkt- und Sortenauswahl: Uber 500 verschiedene Produkte sind bei Releaf erhiltlich, darunter bekannte
Sorten wie Bedrocan, Pedanios und Alpinols. Sie kénnen zwischen Bliiten, Extrakten, Olen oder Tinkturen
wahlen. Die Produktdaten und Informationen sind transparent einsehbar — und Ihre Auswabhl bleibt

vertraulich.

2. Klinischer Fragebogen: Entscheidend fiir die individuelle Beratung ist der klinische Fragebogen. Hier geben
Sie Ihre Gesundheitsinformationen an, welche fir die Telemedizin bendtigt werden. Der Fragebogen ist so
aufgebaut, dass nur relevante medizinische Daten erfasst werden. Dieser Schritt ist essenziell, damit der vom

Arzt ausgestellte Rezeptvorschlag optimal auf Sie abgestimmt ist.

3. Rezept einlésen: Nach Priifung der Angaben durch erfahrene Arzte erhalten Sie Ihr giiltiges Rezept. Dieses
wird direkt an eine Ihrer Wunschapotheken (beispielsweise auch Cannaprof, falls dort gewilinscht) Gbermittelt.

Die Weitergabe erfolgt nur mit Ihrer ausdriicklichen Zustimmung.

Telemedizin ohne Videosprechstunde - wie funktioniert das?



Nicht jeder mdchte oder kann eine klassische Videosprechstunde wahrnehmen. Releaf setzt daher auf einen

digitalen Telemedizin-Prozess ohne Live-Video:

* Sie fullen den umfassenden klinischen Fragebogen online aus.
* Arzte priifen die Angaben und kommunizieren per gesicherten Nachrichtenkanal oder Telefon mit Ihnen.

* |hr Rezept wird anschlieBend digital signiert und an die Apotheke Ihrer Wahl weitergeleitet.

Dieses Verfahren spart Zeit und schiitzt Ihre Privatsphare. Schnittstellen im Datenaustausch sind mit modernster

Ende-zu-Ende-Verschliisselung abgesichert — das gilt auch fir die drztliche Dokumentation.

Wie schiitzt Releaf meine Patientendaten konkret?

MaBnahme Beschreibung Vorteil flr Patienten Verschliisselte Dateniibertragung (TLS) Alle Daten werden beim
Senden von lhnen zu Releaf Giber SSL/TLS-Verbindungen Ubertragen. Schutz vor Abhéren oder Manipulation durch
Dritte. Ende-zu-Ende-Verschlisselung von Patientendaten Daten auf dem Server sind verschliisselt und nur
autorisierte Personen haben Zugriff. Garantierte Vertraulichkeit medizinischer Informationen. Datensparsamkeit
und Zweckbindung Releaf speichert nur Daten, die zur Abwicklung notwendig sind, keine unnétigen Zusatzdaten.

Minimales Risiko bei eventuellen Datenschutzvorféllen. Zugriffskontrollen & Audits RegelmaBige



Sicherheitsiiberprifungen und streng kontrollierte Zugriffsrechte. Maximaler Schutz vor unbefugtem Zugriff.
Transparenz & Informationsrechte Patienten konnen jederzeit Auskunft tber ihre gespeicherten Daten anfragen.

Volle Kontrolle und Nachvollziehbarkeit der Datenverarbeitung.

Zusammenarbeit mit Cannaprof und weiteren Partnern

Releaf arbeitet mit renommierten Apotheken und Telemedizin-Anbietern wie Cannaprof zusammen. Dabei gelten
dieselben hohen Datenschutzanforderungen. Durch die zentrale Plattform behalten Sie den Uberblick tber Ihre

Bestellungen und arztlichen Dokumentationen — immer unter Berticksichtigung der DSGVO.

Dank der laufenden Weiterentwicklung technischer und organisatorischer MaBnahmen stehen lhre Daten auch

langfristig unter optimalem Schutz.

Fazit: Darauf konnen Sie vertrauen

* Releaf DSGVO bedeutet fiir Sie: Maximale Datensicherheit und volle Transparenz.
® Patientendaten werden mittels modernster Ende-zu-Ende-Verschliisselung geschitzt.

* Der klinische Fragebogen ist essenziell fiir die sichere, individuelle Anpassung der medizinischen Cannabis-

Therapie.
* Die Telemedizin bei Releaf funktioniert auch ohne klassische Videosprechstunde — komfortabel und sicher.
* Die Produktauswahl mit Gber 500 Produkten bietet vielfaltige Optionen, |hre Therapie bestmoglich zu

gestalten.

Insgesamt ist der Schutz lhrer sensiblen Gesundheitsdaten bei Releaf auf einem sehr hohen, der DSGVO
entsprechenden Niveau. Damit konnen Sie sich voll auf |hre medizinische Behandlung konzentrieren — ohne

Sorgen um Datenschutz.

Kontakt und weitere Informationen
Fur konkrete Fragen zum Datenschutz oder Ablauf bei Releaf erreichen Sie den Kundenservice:

e Telefon: 030 - 123 456 789 (Mo-Fr 9-18 Uhr)
e E-Mail: datenschutz@releaf.de

* Website: https://www.releaf.de/datenschutz

So bleiben Ihre Daten sicher und lhre Therapie effektiv — mit Releaf.



