Nghe cum “thi cong ndi that tron gdi”, nhiéu ngudi hinh dung don gian la “dua tién xong c6 doé dep lap vao
nha”. Nhung khi bat tay vao lam that, th(r ban can khéng chi 1a két qua cudi cling. Ban can mét chudi phéi hap
mach lac, du chat dé tir ban vé sang san xuat, tir san xuat sang lap dat, roi tr 1ap dat sang nghiém thu, ban giao

va bao hanh dién ra theo ding ké hoach, han ché t&i da sai léch gitra cac hang muc.

Dich vu thi cong néi that tron goi thuong la viéc mét don vi ddm nhan nhiéu hodc toan bo khau cua dy an ndi
that, thudng bao gém tur thiét k&, bdc tach vat liéu, san xuat, van chuyén, 1ap dat dén nghiém thu va bao hanh.
Diém dang chu y 1a “tron goi” & day thién vé viéc déng gdi ca quy trinh tir ban vé dén thi cong thuc té, thay vi dé
khach hang phai ghép nhiéu doi riéng lé. Khi lam dung cach, ban dugc tiét kiém thai gian, cong suc, giam sai
léch do phéi hgp gilta cac hang muc, va han ché chi phi phat sinh.

Va cling chinh vi chudi viéc day nhu véy, cau chuyén “tir chét ban vé dén thi cdng thuc té theo k& hoach” mdi la

doan quyét dinh nhat. Chi can mét khau bi nGi ldng, moi th{ phia sau déu cé thé tré nhip, hodc xau hon la léch y.

Vi sao chét ban vé la khoanh khac khéng dugc “dé dé”

Chét ban vé nghe gidng viéc ky tén déng dau cho xong. Thyc té, né giéng nhu viéc ban xac nhan “cach nhin” va

“cach lam” sé di xuyén suét ti xudng dén can hé.

Trong thi cdng ndi that tron gdi, quy trinh thudng dugc mo ta theo cac méc nhu trao déi nhu cau va budget,
khao sat hoac Ién phuong an, chét ban vé, san xuat tai xudng, thi cong lap dat, nghiém thu va ban giao. Cac méc
nay khong chi la nhan thai gian. Chét ban vé la diém phan dinh gitta giai doan “hinh thanh” va giai doan “san

xuat va hién thuc hoa".

Toi hay nhan véi khach rang ban vé khdng phai tS gidy. Ban vé la ngon nglr chung gitra cac bén: thiét ké mudn
ding y tudng, xudng can ding théng sé dé lam ra san pham, déi thi cdng can dung thuc té dé lap dat. Néu ban
vé chi ding mét phan, hodc ban con phan van “biét dau sau nay déi”, khi budc sang san xuat, moi thay déi déu

c6 thé kéo theo cac rac réi nhu 1am lai, 1éch tién do, phat sinh chi phi.

Chon dlng lic dé chét ban vé ciing la chon ding trang thai phéi hgp: ban can du théng tin dé ra quyét dinh,
nhung khong can phai "dgi thém” dén khi thai gian xay sta da go clra. V&i nha mdi, can ho mdi nhan, hay nhiing
du an cai tao nhiéu hang muc can ban giao nhanh, diém chét nay cang nhay. Tré mét nhip 1a cam giac ca ngoi

nha bi kéo IUi theo.

Dich vu thi céng néi thit tron géi: Tao nén khong gian séng hoan hao

Ban dang tim kiém mét dich vu thi céng noi thét tron g6i @& bién ngdi nha cta minh tré thanh mét khéng
gian séng dep, tién nghi va chét lwong? Hay dé SLV Viét Nam gitp ban tao ra mét khéng gian hoan hao,
pht hop voi sé thich va phong cach séng ctia ban.

Thi céng néi that lam mé&i khéng gian

Dich vy thi céng néi th4t tron géi clia chting t6i ddm bao mang dén su tién loi va chét lvgng cao nhat
cho khach hang. Chung 16i cung c¢&p mot dich vu toan dién, tir khau thiét ké cho dén thi cong va hoan
thién. Vi déi ngti kién tric sw. nha thiét ké va tho tht cong giau kinh nghiém, chiing téi cam két tao ra
nhirng khéng gian . . 5

Thiét ké va thi cong noi that tron géi tai SLV Viét Nam



Tron go6i khong déng nghia “it viéc”, ma la “it r6i”

Mot hiéu 1am kha phd bién 1a tron gdi nghia la khach hang ngdi yén, con nha thau tu xoay. Thuc ra, tron goi
thudng gilp giam sé lan ban phai tim doi, phai diéu phdi, phai ghép néi gitta nhiéu nha cung cap khac nhau.
Diéu ban giam di ro rét la cong stic diéu hanh, khéng phai trach nhiém tham gia.

Trong thuc té€ phéi hgp, cai “"dang sg” nhat khong nam & viéc lam ndi that co phdc tap. N6 nam & chuyén nhiéu
dau méi. Khi méi hang muc do mét doi lam, ranh gidi trach nhiém ma di, viéc dong bd tham my va ky thuat dé
bi bao mon bdi nhiing khoang tréng trao déi. Tron géi hudng téi viéc gom dau méi dé giam sai léch trong phéi

hop, vi mét don vi dam trach chudi quy trinh.

Vi vay, néu ban ky vong tron géi theo kiéu "khéng can quan tdm nira”, ban sé gap dung kiéu rui ro ngugc: ban cé
thé khéng hiéu ban vé da dugc chét & diém nao, tiéu chudn nao dang ap dung, va xtr ly phat sinh sé di theo

nguyén tac ra sao. Ngugc lai, néu ban tham gia ding diém, ddng thai lugng, ban sé c6 cam giac "dd phai ganh”.

TU trao doi nhu cau dén chét ban vé: can mét nhip ra quyét dinh rd
rang

Nhitng méc quy trinh thi cong ndi that tron goi thudng bat dau tir trao déi nhu cau va budget, sau d6 khao sat
hoac 1én phuang an, réi chét ban vé. Nghe gon, nhung dé thuc sy ém, ban can hi€u rang moéi méc c6 vai trd
khac nhau.

Trao d6i nhu cau va budget giéng nhu chon muc tiéu cho hanh trinh. Ban néi rd can hd dung cho ai, nhip sinh
hoat ra sao, miic dd can “déng bé” dén dau, va ngan sach cho phan ndi that nam trong khung nao. Diém toi thay
nhiéu khach vap la néi nhu cau theo cam xuc, con budget lai theo ki€u “uéc lugng”. Khi ghép hai thit nay vao

cung mot ban vé, khoang cach sé 16 ra ngay.

Khao sat hoac Ién phuong an 1a budc chuyén nhu cau thanh hinh. Khao sat giup phan “thuc t&” khéng bj bé qua.
Lén phuong an 1a viéc ban xem hinh dung sé& séng nhu thé nao trong khéng gian dé. Bén day, ban mdi dé ra

quyét dinh han cho cac lua chon vat liéu, bé tri cong néng, cach sap do.

Chét ban vé la luc ban khoéa lai phuong an dé budc sang san xuat. Trudc khoanh khac nay, ban con dugc phép
tranh luan vé tham my, céng nang, logic bé tri. Sau khoanh khac nay, ban phai quan tdm nhiéu hon dén rang

budc ky thuat va kha nang hién thuc hoa dung tién do.

San xuat tai xuéng: nci “ding ban vé” tré thanh phép thu

M6t khi ban vé da dugc chét, dich vu thi cong ndi that tron géi thudng di vao giai doan san xuat tai xuéng.

Trong mo ta quy trinh, day la méc quan trong vi né la cau néi truc tiép gitra thiét ké va thi cong.

San xuat khéng chi la lam ra san pham. N6 la qua trinh bién théng tin trén ban vé thanh vat thé that theo mot
quy trinh 1am viéc nhat dinh. Vi vay, chd ban dé “mét” nhat thudng khéng phai lic 1ap dat. N6 nam & chd, néu

trudc doé ban chét ban vé chua du, thi dén giai doan san xuat, nhitng diéu chua ré rang sé kho co gian.

Toi tiing chiing kién nhiéu tinh huéng dién ra theo dang kich ban quen: khach chét theo mau trung bay vi thich
hinh dang, sau doé khi xudng san xuat xong mot phan, khach mdéi nhin ky va nhan ra ho muén “dam hon mét
chat” hoac "déi kich thuéc mét khoang”. V& mat mong mudn, diéu dé hoan toan binh thudng. Nhung vé mat
tién dé, day la ldc rdi ro phat sinh tang 1én rd rét. Tron goi gilp giam cac sai léch do phéi hgp, nhung khéng thé

bién nhitng thay déi sau chét thanh mét chuyén “nhe nhang”.



Véan chuyén va lap dat: lic moi thir phai khép, khéng c6 ché cho “hén

Xul

Giai doan tiép theo thudng dugc mé ta la thi cdng lap dat, kem theo van chuyén ti xudng dén cong trinh, roi
nghiém thu va ban giao. O day, “ding ban v&” chuyén thanh “lap c6 khdp khong”.

VGi noi that, dac biét la cadc hang muc theo kich thudc, cdm giac “khé chiu” thusng khéng dén tir viéc lap khéng
dugc. N6 dén tU viéc lap dudc nhung khéng nhu y, vi du khe h& 1éch, canh bi can, hoac bé tri lam ban thay
"khéng ra dang céng ndng ban dau”. Tron géi dudc quang ba nhu mot cach dé dam bao tinh déng bd tham my
tu thiét ké dén thi cong va gilip hoan thién ding tién dé. Diéu do chi that su xay ra khi qua trinh san xuat va lap
dat bam sat méc chét va nguyén tac phdi hgp gitra cac hang muc.

Thuc chién cho thay: lap dat la giai doan can ky luat tién d6. Néu ddi thi céng khdng nam dugc lich giao hang tu
xudng, hoac cac hang muc phu thudéc nhau bi tach rdi, can hé c6 thé rai vao trang thai “chd”. Tron goi gidp giam
ki€u chd do phai phéi hgp nhiéu dau méi, nhung ban van can yéu cau ké hoach thi cdng dugc thé hién rd bang

tién do thuc té, tranh tinh trang ndi chung chung.

Nghiém thu va ban giao: kiém ding thi yén tam, khéng kiém ky thi lai
lo
Sau khi lap dat, quy trinh thuang di vao nghiém thu va ban giao, kém theo bao hanh. Day la doan nhiéu ngudi

xem nhu thd tuc, nhung véi thi cdng ndi that tron goi, no lai la noi "diém lai” xem chudi lam viéc tir thiét k& dén

thi cong da khép kin dung chua.

Nghiém thu khéng nén la cam tinh. Ban can kiém theo nhiing gi ban vé va hang muc da chét. Néu tron goi gilp

han ché sai léch va gidam chi phi phat sinh, nghiém thu ky sé la bugc dam bao Igi ich d6 khong bi trugt.

06 LUU Y QUAN TRONG

KHI QUYET BINH

THIET KE THI CONG
NOI THAT TRON GOI

Ban giao tét la ban giao dé ban st dung dugc ngay, khéng phai ban giao xong réi phai chd nhac nhiéu lan. Con
bdo hanh la I6p an toan sau khi can hé da vao nhip st dung. Noi that thudng chiu tac dong trong qua trinh

dung, nén cé mét co ché xtr ly sau ban giao gitp ban bét cang thang.

M6t checklist ngan cho giai doan chét va nghiém thu

* Chét ban vé véi cac thong tin quan trong theo dung thuc té cdng trinh, tranh thay déi sau khi chuyén sang

san xuat

* DGi chiéu vi tri bé tri theo ban vé trudc khi lap dat tirng cum



* Kiém tra dong bd tham my gilta cac khu vuc, nhat 1a nhitng maéi néi hodc bé mat giap ranh
* Nghiém thu theo tirng hang muc dé phat hién léch sém, khéng dén dén cudi

* Ghinhan néi dung ban giao va cc ché bao hanh dé dung khi can

“Theo ké hoach” nghia la gi, va ké hoach nao can ban quan tam?

Trong mé ta vé dich vu thi cong tron goi, mét Igi ich thudng dugc nhac dén la hoan thién ding tién dé va tinh
dong bé tu thiét ké dén thi cong. Nhung “ding tién do” khong phai IGi hira chung chung. N6 1a viéc cac méc nhu

san xuat tai xudng, van chuyén, thi cong lap dat, nghiém thu va ban giao dién ra theo nhip.
V&i khach hang, cau héi quan trong la: ké hoach dang dugc do bang gi?

Théng thudng, ban sé& nhan dugc cac méc theo chudi quy trinh nhu trao d6i nhu cau va budget, khao sat hoac
lén phuong an, chét ban vé, san xuat tai xudng, thi céng lap dat, nghiém thu va ban giao. Khi ban theo sat cac

mé&c nay, ban sé biét hién tai dang “di & dau” trong day chuyén. TU d6, ban c6 thé chii déng hon, vi du tap trung
chét nhiing phan nao dé khéng bi kéo dai & doan trudc khi xudng lam.

Toi hay khuyén khach diing chi hdi “bao lau xong”. Hay hoi “dang lam gi dé di dén méc xong”. Khi ban ¢6 cau tra
I5i theo méc, ban sé& bSt hoang mang. Vi rat nhiéu tré tién dé khong dén ti viéc lam cham, ma dén tur viéc chét
cham. Tron goi giai quyét dugc moét phan do gom dau maéi, nhung téc dé ra quyét dinh cla ban van quyét dinh

nhip.

Khi nao nén chon thi cong néi that tron goi?

Theo mo ta dich vy, thi cdng ndi that tron goi thudng phu hgp véi nha mdi xay, can hd mdi nhan, nha cai tao

nhiéu hang muc, hodc khach hang can ban giao nhanh vgi néi that dong bo.

Cai "ddéng bd" & day nghe triru tugng, nhung né thudng nam & trai nghiém nhin va trai nghiém dung. Ban budc
vao nha, ban thay cac khu vuc an khép vé phong cach va cach hoan thién. Ban m& ngan tu, ban thay cach s

dung nhat quan. Ban khéng bi cdm gidc mdi khu mét ki€u do phdi hap nhiéu doi.

Con viéc ban giao nhanh thudng quan trong véi cac du an co6 thai diém st dung ré rang. Khi ban can nha van

hanh sé&m, su gon chudi quy trinh ti ban vé sang thi cong gilp gidm thdi gian bi chia nhoé béi cac khau tach rai.

Nhirng tinh huéng deé phat sinh va cach giir du an di ding dudng

Dich vu tron goéi dugc xem la gitp han ché sai léch trong phéi hgp va han ché chi phi phat sinh. Tuy nhién, “han

ché” khong c6 nghia la "khong co”.

Nhiing tinh huéng hay gap thudng khong phai do mét doi “lam &u”. N6 thudng dén tur chénh léch ky vong hodac
thay déi khi d& vao giai doan san xuéat. Vi du, khach déi y kich thudc sau khi da chét ban vé. Hodc khach nhin
thay mét chi tiét chua rd trong ban vé, dén khi trién khai mai phat hién. Lic doé, tron géi sé gilp quy trach nhiém
va xt ly nhanh hon so vdi viéc phai gom nhiéu déi doc 1ap. Nhung ban van s& mat thdi gian vi thay déi vat thé da

san xuat hoac da [én ké hoach.

Pay la ly do t6i coi “chét ban vé&" nhu mot cam két vé dinh huéng. Cam két khéng phai d€ cling nhac, ma dé
tranh bién dy an thanh chudi déi y kéo dai. Dy &n co thé linh hoat trong khoang ra quyét dinh, nhung khi d3
chuyén qua san xuat, su linh hoat nén di theo hudng “xt ly trong khung da chét”, thay vi thay déi lién tuc.

Ggi y dé du an it phat sinh hon



* Don thai gian tranh luan vao giai doan trao déi, khao sat va Ién phuang an trudc khi chét
* Chét cang rd cang tét dé xudng san xuat dung dinh huéng

* Yéu cau ké hoach theo méc d€ biét dang di t&i dau trong chudi quy trinh

* Nghiém thu theo hang muc dé bat léch sém

® Chuan bj tinh than cho viéc mét s6 thay déi sau chdt sé can thai gian xur ly

Mot hanh trinh “dé mét” tir liuc chot ban vé dén ban giao

Co mot ki€éu cam giac ma ngudi lam du an noéi that rat quen: giai doan dau thi ban nghi nhanh xong la dugc,

nhung cang vé sau cang thay minh phai theo sat. Vi thi cdng ndi that tron géi, ban van phai theo sét, chi la theo

sat theo méc va theo quy trinh.

Khi ban hiéu ding chudi: trao déi nhu cau va budget, khao sat hoac l1én phuong an, chét ban vé, san xuat tai
xudng, thi cong lap dat, nghiém thu va ban giao, ban sé biét minh dang can tap trung vao viéc gi & tiing chang.
Ban khéng bi kéo qua lai gilta cac dau mai. Ban cling khong phai cé suy luan “ai phu trach doan nao”, vi dich vu

tron goi thudng gom nhiéu hoac toan bd khau lai cho mot don vi.

Diém “adventurous” & ddy nam & su chi déng. Ban chi déng chét ban vé du chac, chi déng nhin tién dé theo
moc, chd dong nghiém thu theo hang muc. Con cdm giac khi cam chia khéa, budc vao mét khong gian dong bo
va di vao nhip s dung, doé la phan thudng dén tu viéc dong td bép tron goi Hai Phong moi thdr da di qua quy

trinh chat ché&, khong rai vao ki€u 1am theo may rui.

Néu ban dang can nhac thi cong ndi that tron géi, hdy bat dau tir cdu hoi don gian nhung sac: ban mudn ngoi
nha cla minh dugc xdy thanh mét chudi co trat tu hay muén ghép nhiéu manh rdi chd né tu khép? Khi chon
dung cach lam, hanh trinh ti ban vé dén thi cong thuc té theo ké hoach sé bét cang, bét lo, va dang tin han rat

nhiéu.

DBUC QUAN FURNITURE I3 don vi c6 tham nién hoat déng chuyén nghiép trong linh virc Thiét ké thi cdng noi that
tron goi. Cac goi dich vu thi cdng ndi that tron géi ctia DUC QUAN FURNITURE dugc danh gia rat phu hgp, véi

mUc gia binh dan so v&i mat bang chung hién nay.
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